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Herzlichst, Ihr

DI Gerhard Léw
\ Leitung Sanodat
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...rechteckig, schwarz/weif3 und kein
Kreuzwortratsel?

> TIPPS&TRICKS MIT AIT2
Schnell zum Geld:
QR-Codes fiir Privatversicherungen.
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...im Web?
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SEHR GEEHRTE FRAU APOTHEKER!
SEHR GEEHRTER HERR APOTHEKER!
GESCHATZTES APOTHEKENTEAM!

Bei Sanodat ist Bewegung drin!

Mit einem gut geplanten Generationen-
wechsel verabschieden wir drei echte
Urgesteine in den Ruhestand — eine
Software und zwei Kollegen.

Mit QR-Codes helfen Sie Ihren
Kund*innen zu schnellem Geld, und
mit unseren Auftritten in Social Media

— wir geben es zu —

wollen wir Sie bewegen! \ ()

Viel Vergnligen beim Lesen!



DER SANODAT

APROPOS: GENERATIONENWECHSEL BEI SANODAT

Die Babyboomer beginnen einen neuen Lebensabschnitt — auch in der Sanodat.
Ende November verlassen uns mit Harald Hochstrasser und Gerald Lapanje zwei
Urgesteine der Sanodat.

Die beiden gelernten Drogisten gehen nach 48 Berufsjahren im Dienste der Apo-
theke in Pension — wer die beiden kennt, weil}, dass von einem ,Ruhestand” wohl nicht die Rede sein
kann. Nur werden sich die Schwerpunkte ihrer Aktivitaten deutlich mehr ins Private verschieben.

WANDEL MIT WEITBLICK

Im kommenden Jahr findet ein weiterer Generationenwechsel in der Sanodat statt:
Nach 31 Jahren, die AIT hervorragende Dienste flr 6sterreichische Apotheken
geleistet hat, enden Entwicklung und Servicierung dieser Software mit 31.12.2025.

Die gute Nachricht ist: In beiden Fallen wurde der Generationenwechsel mit
Weitblick geplant.

Unser Team in Graz wurde bereits vor Jahren mit Florian Wirth und Peter Oswald um zwei
hochkompetente Kollegen erweitert, die sich inzwischen intensiv in die spezifischen Anforderungen
und Ablaufe Ihrer Apotheken einarbeiteten. Zudem wurde die Leitung der Sanodat in Graz vor drei
Jahren an Peter Smolana Ubertragen, um einen friktionsfreien Ubergang sicherzustellen.

STARKE NACHFOLGER

Mit AIT2 gibt es einen starken Nachfolger fir AT, den bereits Gber 300 Apotheken erfolgreich nutzen.
Auch bei AIT2 konnen Sie auf Stabilitadt und Kontinuitat setzen und profitieren Uberdies von
dynamischen und zukunftsfahigen Softwarestrukturen. AIT2 wird in Osterreich laufend
weiterentwickelt, wobei wir den Fokus insbesondere auf Benutzerfreundlichkeit und Effizienz legen.

Unsere Dankbarkeit gilt Harald Hochstrasser und Gerald Lapanje, die unverandert vollen Einsatz
zeigen und alles unternehmen, um eine gute Ubergabe zu gewahrleisten. Mit einem lachenden und
einem weinenden Auge blicken wir auf die erfolgreichen Jahre mit den beiden und AIT zurlick — in
dem Wissen, dass das Team der Sanodat und AIT2 auch in Zukunft hervorragende Dienste flr Sie
und lhre Apotheke leisten werden.

WAS IST EIGENTLICH... EIN 2D-CODE?

Man findet sie auf Eintritts- und Speisekarten, auf Erlagscheinen, Flugtickets und Werbeplakaten. Sie
offnen Tur und Tor und liefern wichtige Informationen. Langst hat man sich an den Anblick der
schwarz-weiflen Quadrate gewohnt, die unseren Alltag allerorts begleiten. Doch was genau ist das
eigentlich, ein 2D-Code? Und was ist der Unterschied zwischen QR- und DataMatrix-Code?

2D-Codes verschlisseln Zeichen im binaren System, das heifl3t, Buchstaben oder Zahlen werden in 1
und 0, also in schwarz und weil3, dargestellt. Wahrend der eindimensionale Strichcode als Vorlaufer
des QR-Codes nur bis zu 20 Buchstaben oder Zahlen verschlisseln kann, schafft ein
zweidimensionaler Code mehrere tausend Zeichen.

QUADRATISCH, PRAKTISCH, GUT
Der QR-Code (“Quick Response” bzw “schnelle Antwort”) wurde 1994 von der japanischen Firma

Denso Wave entwickelt, um Komponenten in der Automobilproduktion des Toyota-Konzerns fiir die
Logistik markieren und tracken zu kénnen.
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Die drei markanten Rechtecke (rot) ermdglichen die Positionierung des Codes, sodass das
Lesegerat erkennen kann, wo die Inhalte gespeichert sind. Fix sind darlber hinaus eine
Struktur fur die Position (blau) sowie eine freizuhaltende Ruhezone (griin) im Ausmal} von
vier Bildpunkten. Er ist immer quadratisch, kann tUber 4.000 Zeichen speichern und enthalt
besonders haufig Internetlinks oder digitale Visitenkarten.

KLEIN ABER OHO!

Der DataMatrix-Code kann rund 3.000 Zeichen speichern und sowohl rechteckig als |
auch quadratisch sein. Seine Mindestgrofie betragt 10 x 10 Bildpunkte. Zur -
Orientierung wird die durchgehende Linie an der linken und der unteren Kante

verwendet. —

Er wurde Ende der 1980er Jahre entwickelt und enthalt besonders haufig Seriennummern, Ablauf-
oder Chargendaten. Falls Sie beispielsweise im Begriff sein sollten, eine abgelaufene Packung zu
verkaufen, so macht Sie AIT2 gleich beim Sannen DataMatrix-Codes darauf aufmerksam.

QR- und Datamatrixcodes konnen fir die gleichen Zwecke verwendet werden, haben aber
unterschiedliche Starken: Ein QR-Code kann mit nahezu jedem Smartphone oder Tablet problemlos
gelesen werden, wahrend flir dem DataMatrix-Code ein Scanner nétig ist. Er ist dafur bei gleichem
Dateninhalt kleiner als der QR-Code und kann somit auf kompakteren Oberflachen, wie etwa sehr
kleinen Arzneimittelpackungen platziert werden.

Beide Codes haben ibrigens ein Ass im Armel: Sie kdnnen bis zu einem bestimmten Grad verdeckt,
verschmutzt oder zerstort sein und bleiben dank dieser Fehlerkorrektur immer noch lesbar. Ganz
schén schlau, oder?

.
-
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=< | WUSSTEN SIE SCHON?
Q\T In unseren AIT2-Handblichern finden Sie neben sehr vielen Kapiteln QR-Codes, die

A

TIPPS & TRICKS MIT RIT2:
QR-CODE FUR PRIVATVERSICHERUNGEN

.Kann ich bitte fir meine Zusatzversicherung einen QR-Code haben?“ Diese
Frage haben Sie vielleicht auch schon von lhren Kund*innen gehort.

qna

sie zu unseren Schulungsvideos auf YouTube flihren. Probieren Sie es gleich aus!

merbaco

Seit 2022 besteht die Moglichkeit, die wesentlichen Informationen eines  |07.05.24 10:44:55 0703 TARA1/0BK1 02

Kassabons in einem eigenen QR-Code zusammenzufassen. Mit einer Fotaratisrm Sie fiee thcoce

. I . " emeinsam mi em peleg un aden Sle
Versicherungs-App kénnen diese Kassabons samt QR-Code fotografiert, Betdaiblider ik ing scnalite
. . . . . e . . k in der A der i
elektronisch eingereicht und bei der jeweiligen Versicherung automatisch TR

Krankenversicherung hoch

verarbeitet werden.

Aktivieren Sie in AIT2 den Betriebsparameter ,MERVERQR®, um lhren Kund*innen diese Mdglichkeit
zu bieten. Nach einem Kassenneustart kdnnen Sie beim Nachdruck eines Kassenbons den Druck des
Versicherungs-QR-Codes anfordern. Dabei wird ein Kennzeichen im Kundenstamm gesetzt, sodass
fur die jeweiligen Kund*innen die Kassabons kinftig stets mit diesem Versicherungs-QR-Code
gedruckt werden. Das entsprechende Kennzeichen finden Sie in den sonstigen Feldern des
Kundenstamms unter der Nummer 913.
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WHAT'S UP, VERENA?

Seit fast einem Jahrzehnt ist Verena Andraschko schon an Bord der Sanodat. Lange Zeit in anderer
Rolle unterwegs, hat sie vor etwa einem Jahr die Marketing- und Kommunikationsthemen
Ubernommen. Seither sorgt sie auf Social Media mit frischen Ideen und viel Herzblut dafir, dass
unsere Kund*innen nicht nur wissen, was AIT2 alles kann, sondern dabei auch bestens unterhalten
werden.

HEUTE: VERENA ANDRASCHKO

Ihre Postings bieten unseren Followern einen eindeutigen Mehrwert — durch kompakte und nitzliche
Tipps zu AIT2 und unterhaltsame Blicke hinter die Kulissen unseres Arbeitsalltages bei der Sanodat.

Jede Woche gibt es Kurzvideos, die AIT2 klar und einfach erklaren. Hier werden wertvolle Tricks zur
Software anschaulich vermittelt, und obendrein ist noch der eine oder andere Schmunzler dabei.
Neben den Anleitungen zeigt sie, welche Menschen hinter der Sanodat stehen. Verena nimmt die
Follower mit in unseren Arbeitsalltag und zeigt Momente, die uns als Team pragen — und das kann
schon mal Uberraschend witzig sein!

Fur die Zukunft hat Verena noch viele kreative Ideen in |
petto, um Sie weiter zu unterhalten und Ihnen den A= &‘
bestmoglichen Nutzen unserer Software naher zu = =Y
bringen. Sie kdnnen also gespannt sein: Es wird -
informativ, spannend und bestimmt nie langweilig! e

‘HHWNM\M LI

|

Sie folgen uns noch nicht
in den Sozialen Medien?

Gleich scannen
und mit dabei sein!

Sanodat auf Sanodat auf
Instagram Facebook
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