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Sehr geehrte Frau Apotheker! Sehr geehrter Herr Apotheker! Geschätztes Apothekenteam! 
 

Kaum ist das alte Jahr um, stecken wir schon ganz geschäftig im Neuen Jahr. Haben Sie sich bereits an 

die neue Jahreszahl gewöhnt, oder schreiben Sie so wie ich noch gerne „2019“? Ein Glück, dass uns 

unsere Computer diese Aufgabe oft abnehmen. 
 

Apropos Neues Jahr: Der Useletter wird künftig zweimonatlich erscheinen, das nächste Mal also mit 

März 2019 2020. 
 

Für einen flotten Start ins Neue Jahr behandeln wir diesmal folgende Themen: 
 

Apropos: Färbig und flott: Magistrale Etiketten mit dem Epson TM-C 3500. 
 

Tipps & Tricks mit AIT2: „Gingko“ oder „Ginkgo“? Schnelle Artikelsuche dank moderner 

phonetischer Algorithmen. 
 

´s Fenstereck: Für Eilige: Programmwechsel mit Alt- und Tabulator-Taste. 
 

Für Sie da: Heute: Sandra Steininger, unsere Schnellste ☺ 
 
 

Wir halten Sie auf dem Laufenden! 

 

Herzlichst, 

Ihr 

DI Gerhard Löw 

Leitung Sanodat 
 
 
 
 

Apropos: EPSON Farb-Etiketten-Drucker 
 

Sie wollen Ihr Apothekenlogo auf jeder magistralen Etikette farbig zur  

Geltung bringen? Sie haben immer wieder magistrale Zubereitungen 

mit einer langen Liste von Zutaten, die nicht auf ein Etikett passt? 
 

Beide Aufgabenstellungen löst der Epson TM-C3500 mit AIT2! 
 

Neben dem Farbdruck bietet der Epson TM-C3500 ein einmaliges Feature: Er kann Endlos-Etiketten-

Rollen an beliebiger Stelle horizontal schneiden. Das bedeutet, dass das Endlos-Etikett nach der 

letzten Zutat sauber abgeschnitten wird und somit auch umfangreiche Rezepturen (zum Beispiel Tee-

zubereitungen, TCM, etc) auf ein Etikett passen.  
 

Mit dem kostenlosen Etiketten-Programm von Epson, welches wir mit dem Drucker gemeinsam 

installieren, können Sie auch Etiketten außerhalb von AIT2 drucken – etwa zur Beschriftung von 

Regalen etc. 
 

Mit diesem Farb-Etiketten-Drucker machen Sie Ihre „Visitenkarte am Tiegel“ zu einem flotten, 

farbenfrohen Hingucker! 
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Der Druck von QR-Codes am Etikett wird ab Mitte Februar möglich sein. 
 

Interesse? Fragen Sie nach bei Ihrem Sanodat Kundenbetreuer! 
 

Ihr Nutzen: Ein hoher Wiedererkennungswert auf jeder magistralen Zubereitung ☺ 

 
 
 

Tipps & Tricks mit AIT2: Phonetische Artikelsuche 
 

Wie ist nochmal Nussöl im Artikelstamm angelegt? Nußöl, Nussöl, Nussoel oder Nußoel? Schreibt 
man „Gingko“ oder „Ginkgo“?  

 

In solchen Fällen hilft die AIT2 Artikelübersicht. Sie findet gleichlautende 
Artikel dank einer phonetischen Suche und kann auch mit Umlauten 
umgehen, auch wenn diese im Artikelstamm gar nicht verwendet werden. 
Dabei sehen Sie schon während der Eingabe mögliche Suchbegriffe, die 
Sie mit Hilfe der Pfeiltasten auswählen können.  
 
 

Sie kennen es bestimmt – bei manchen Artikeln merkt man sich einfach die Schreibweise nicht. Dann 
schreiben Sie sie einfach so, wie sie glauben. Die phonetische Suche der AIT2 Artikelübersicht schlägt 
ihnen einen gleichlautenden Artikel vor, den Sie mit Enter einfach bestätigen.  
 

Und nun kommt der Clou: Im Suchfeld wird die richtige Schreibweise mit einer Wellenlinie 
unterstrichen. Durch einen Klick mit der rechten Maustaste können Sie der AIT2 Artikelübersicht 
diese Ersetzung anlernen. Beim nächsten Mal ersetzt die 
Artikelübersicht damit gleich die falsche Schreibweise 
durch die richtige und Sie kommen unverzüglich zum 
richtigen Suchergebnis.  
 

Ihr Nutzen: Schnell gefunden dank intelligenter Suche ☺ 

 
 
 

´s Fenstereck: Programmwechsel 

 

Sie kennen das bestimmt: Im Laufe eines Arbeitstages werden eine ganze Menge Programme 
geöffnet und abwechselnd verwendet. Leicht kann man dabei den Überblick verlieren und unnötig 
Zeit mit dem Suchen nach dem gerade gebrauchten Programm vergeuden. 
 

Wussten Sie, dass Sie mit einer einfachen Tastenkombination rasch zwischen mehreren Programmen 
wechseln können? Halten Sie die Alt-Taste und betätigen Sie gleichzeitig die Tabulator-Taste. Im nun 
eingeblendeten Fenster springen Sie durch weiteres Drücken der Tabulator-Taste in den geöffneten 
Programmen weiter. Möchten Sie zurückspringen, nehmen Sie einfach noch die Shift-Taste dazu. Ist 
das gewünschte Programm eingerahmt, lassen Sie die Tasten los. 
 

Ebenso können Sie die Windows-Taste halten und gleichzeitig die Tabulator-Taste betätigen. Die 
Funktion bleibt die gleiche, lediglich die Optik unterscheidet sich. 
 

Übrigens: Mit win+d landen Sie sofort am Desktop, während alle geöffneten Programme 
ausgeblendet werden. 
 

Ihr Nutzen: Programmwechsel für Eilige ☺ 
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Für Sie da: Sandra Steininger 
 

Einsatz: Kundenbetreuerin W / NÖ / B 
 

Erreichbar: 0664 / 881 46 287 

sandra.steininger@herba-chemosan.at 
 

Alter: Teilt sich das Geburtsjahr mit ihrer Lieblingsband U2 
 

Im Umgang wissenswert: 
 

Sandra unterstützt seit Juli 2019 das Kundenbetreuer-Team im Osten Österreichs. Als 

kommunikativer und geselliger Mensch schätzt sie vor allem den Kundenkontakt. Sie 

verfügt über Erfahrung in der Softwarebranche sowie im Einzelhandel. 

 

In ihrer Freizeit ist Sandra ein richtiger Speed-Junkie. Wenn sie nicht gerade am 

Mountainbike oder in einer Hochschaubahn sitzt, drückt sie auch gern das Gaspedal 

schneller Autos durch. Vor einigen Jahren ging für sie ein langgehegter Wunsch in 

Erfüllung und sie konnte mit einem Formel 3 - Auto am Hungaroring rasante Runden 

drehen. 

 

Ein glühender Fan ist Sandra von der irischen Rockband U2. Um Konzerte live zu 

erleben, reist sie ihren Idolen auch schon mal bis Schottland oder Singapur nach. 
 
 

Warnung! Auch im Stadtverkehr eine sportliche Autofahrerin, dafür umso schneller bei unseren 

Kunden ☺ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Aus Gründen der leichteren Lesbarkeit verwendet der Useletter bei personenbezogenen Substantiven und Pronomen die gewohnte 

männliche Sprachform. Dies impliziert jedoch keine Benachteiligung des weiblichen oder jedes anderen Geschlechts, sondern ist im Sinne der 

sprachlichen Vereinfachung als geschlechtsneutral zu verstehen. 

 

Bei einigen im vorliegenden Useletter referenzierten Produkten handelt es sich um geschützte Marken von Drittherstellern. Dies gilt 

insbesondere für die referenzierten Produkte der Microsoft Corporation (»Windows«) sowie der Google Ireland Limited (»Google«). Der 

Urheber des vorliegenden Useletters hat keinerlei Rechte an diesen Marken, die Referenzierung dient lediglich der Beschreibung von 

Schnittstellen zu diesen Produkten bzw der Beschreibung von Software-Standards. 

 

Bei Erstellung des vorliegenden Useletters wurde größtmögliche Sorgfalt angewandt. Dennoch können Auslassungen und Fehler nicht 

ausgeschlossen werden. Herba Chemosan Apotheker-AG und Autor übernehmen, soweit gesetzlich zulässig, keine Haftung für Auslassungen 

und Fehler des vorliegenden Useletters oder für direkte oder indirekte Schäden, die aus dem Gebrauch expliziter oder impliziter 

Informationen des vorliegenden Useletters resultieren. Der Ersatz von Folgeschäden und Vermögensschäden, nicht erzielten Ersparnissen, 

Zinsenverlusten und Schäden aus Ansprüchen Dritter ist in jedem Fall, soweit gesetzlich zulässig, ausgeschlossen. 
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